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14 de novembro de 2024

Central de Cervejas e Bebidas lanca programa de capacita¢ao
e empregabilidade - “Reconectar” - para o setor da
restauracao

Desenvolvido em parceria com a Associagdao CAIS, o Turismo de Portugal através da Escola de
Hotelaria e Turismo de Lisboa e a AHRESP

Com o objetivo de apoiar na resposta a escassez atual e futura de profissionais que as empresas de
restauracao enfrentam, ao mesmo tempo que promove a inclusdo e a capacitagdo de pessoas em situagao
de vulnerabilidade social ou desemprego, a Central de Cervejas desafiou a Associacao CAIS, o Turismo de
Portugal através da Escola de Hotelaria e Turismo de Lisboa (EHTL) e a AHRESP - Associa¢do da Hotelaria,
Restauragdo e Similares de Portugal para juntos lancarem o programa “Reconectar”. E um programa de
capacitacdo e empregabilidade que visa dotar os participantes de uma formacdo tedrica e pratica
certificada.

A edicdo piloto conta com 10 participantes e teve inicio no passado dia 4 de novembro. O programa tera
a duracdo de cerca de um més e uma carga hordria de 44 horas, seguido de um estagio de 160 horas.

Durante a formacdo, os participantes poderao adquirir diferentes conhecimentos relevantes para o setor,
ao longo de trés modulos, ministrados pelas entidades promotoras, nas areas de competéncias pessoais
e sociais, servicos de restaurante e bar, e formagdo sobre o processo de produgdo, ingredientes e método
de tiragem de cerveja.

Os participantes sdo identificados e selecionados pela Associagdo CAIS com base em diferentes critérios,
como a sua apeténcia para trabalhar na drea da restauragao e adequac¢do do perfil ao programa, para
além de serem privilegiadas pessoas que se encontram em situagdo de desemprego prolongado. A CAIS é



a entidade responsavel pelo 12 médulo de formagdo em desenvolvimento de competéncias e gestdo
emocional.

Através deste programa, os participantes terdo a oportunidade de receber formacdo certificada pela
Escola de Hotelaria e Turismo de Lisboa, no curso de Servico de Restaurante/bar, incluindo higiene e
seguranga alimentar, com acesso a conteudos adaptados as necessidades da area da restauragao.

Para além do suporte a bolsas para os formandos, a Central de Cervejas ficard ainda responsdvel pela
formacdo sobre o processo de produgdo, ingredientes e método de tiragem/servico de Cerveja, num
maodulo que sera lecionado na Cervejeira de Vialonga. A empresa esta também focada no envolvimento
dos seus clientes no Programa Reconectar, no sentido de ampliar oportunidades de colaboracao e de rede
de contactos para os participantes.

Por sua vez, a AHRESP ird desempenhar o papel de facilitador na ligagdo dos participantes a oportunidades
de estagio no alojamento e restauracdo, e a insercdo destes no mercado de trabalho, através da sua Bolsa
de Emprego.

Para Salomé Faria, Diretora de Comunicagao e Relag¢des Institucionais da Central de Cervejas e Bebidas,
“Com este programa, procuramos ampliar o nosso impacto positivo na sociedade. Queremos “juntar os
diferentes mundos”, reconectar os diferentes stakeholders para, em conjunto, dotarmos os participantes
das condicbes necessdrias para terem acesso a emprego qualificado e a novas oportunidades
econdmicas”.

Para Matilde Cardoso, Presidente da Associagdo CAIS, “é um programa de grande relevéncia alinhado com
0s nossos projetos de apoio e acompanhamento para a integragdo no mercado de trabalho. Esperamos
um impacto social relevante na vida dos participantes desta primeira edigdo que, idealmente, irGo
conseguir construir um percurso de vida autdnomo, ao mesmo tempo que valorizam o seu perfil pessoal e
profissional”.

Carlos Abade, Presidente do Turismo de Portugal, refere que “o Turismo de Portugal é ja responsdvel por
um conjunto de iniciativas, muitas delas implementadas ou apoiadas pela sua rede de 12 Escolas de
Hotelaria e Turismo, que visam a sustentabilidade, a inclusdo e o apoio as comunidades locais. Por isso, e
através da Escola de Lisboa, orgulhamo-nos de integrar o projeto ‘Reconectar’, colocando a nossa
formacdo de exceléncia ao servigo de um projeto que, também através do turismo, contribui positivamente
para a construgdo de um futuro melhor.”

Ana Jacinto, secretaria-geral da AHRESP, considera que, no atual contexto de escassez de trabalhadores,
todas as iniciativas de capacitacdo e empregabilidade sdo bem-vindas, “E muito especialmente quando
conseguimos aliar uma solugdo, que é urgente, a possibilidade de ajudar a resolver um problema social
como aquele que enfrentam as pessoas em situa¢do de vulnerabilidade social e/ou desemprego.” Ana
Jacinto congratula a iniciativa referindo que é “um enorme gosto participar no Reconectar”, sublinhando
que “a falta de recursos humanos ndo pode ser um travdo a recupera¢do econémica, nem p6r em causa a
competitividade do turismo portugués, uma das principais fontes de receita para o pais. Afinal, s6 num
pais economicamente sauddvel serd possivel continuar a tentar sanar as situacbes de adversidade que
ainda existem na nossa populagéo”.



Sobre a SCC

Estabelecida em 1934, a Sociedade Central de Cervejas e Bebidas (SCC) integra o Grupo HEINEKEN desde 2008 e atua na
producdo, comercializagdo e distribuicdo de cervejas, sidras, refrigerantes e aguas, tendo inclusivamente uma distribuidora de
bebidas que atua nacionalmente, a Novadis — Unipessoal, Lda.

A SCC conta com trés unidades de produgdo, nomeadamente, a Cervejeira de Vialonga, onde sdo produzidas e engarrafadas as
cervejas da marca SAGRES® e as suas variantes com e sem alcool, a cerveja Sagres Bohemia® e a sidra Bandida do Pomar®. Detém
ainda duas unidades onde sdo captadas e engarrafadas, por um lado, a 4gua mineral natural de Luso® e a dgua de nascente do
Cruzeiro® e, por outro lado, a agua mineral natural gaseificada Castello®.

O portefdlio da SCC integra também algumas das mais prestigiadas cervejas internacionais, destacando-se a marca premium
Heineken®.

O Grupo HEINEKEN tem um forte compromisso com a sustentabilidade, transversal a todas as suas operagGes. Através do
programa “Brew a Better World”, que conta com trés pilares estratégicos (Ambiente, Responsavel e Social). Tem como ambigdo
‘Produzir’ um mundo mais sustentdvel, inclusivo, justo e equitativo tendo com prioridades o atingimento da neutralidade
carbdnica em toda a cadeia de valor em 2040, zero emissdes de carbono na produgdo em 2030, a protegdo e preservagdo dos
recursos hidricos e ecossistemas onde sdo captadas as aguas do portefdlio, a circularidade de embalagens e a transigdo crescente
para energias renovdveis. O Grupo HEINEKEN é ainda um forte promotor do consumo responsdvel e do apoio continuado as
comunidades em que opera.

Com sede em Vialonga, a SCC conta com cerca de 1600 colaboradores.

Mais informagdes em www.centralcervejas.pt/pt/.

Sobre a Associa¢ao CAIS
A CAIS — Associagdo de Solidariedade Social foi criada em 1994 com a missdo de contribuir para a melhoria global das condigGes
de vida de pessoal social e economicamente vulneraveis, em situagao de privagdo, exclusao e risco.

Sobre o Turismo de Portugal

Integrado no Ministério da Economia, o Turismo de Portugal é a Autoridade Turistica Nacional responsavel pela promogdo,
valorizacdo e sustentabilidade da atividade turistica. Agrega numa Unica entidade todas as competéncias institucionais relativas
a dinamizagdo do turismo, desde a oferta a procura. Com uma relagao privilegiada com as outras entidades publicas e os agentes
econdémicos, no pais e no estrangeiro, o Turismo de Portugal esta empenhado em cumprir o designio de reforgar o turismo como
um dos pilares do crescimento da economia portuguesa.

Info: turismodeportugal.pt

Sobre as Escolas de Hotelaria e Turismo

A rede de Escolas do Turismo de Portugal é Unica no mundo, reconhecida internacionalmente, premiada e certificada pela
Organizagdo Mundial do Turismo. Formam os atuais e futuros profissionais do turismo, promovendo a inovagdo, o
empreendedorismo e disponibilizando condigdes técnicas e conhecimento especializado ao servigo das empresas, tendo sempre
em vista prestigiar as profissdes turisticas.

Info: https://escolas.turismodeportugal.pt/

Sobre a AHRESP

A Associacdo da Hotelaria, Restaura¢do e Similares de Portugal (AHRESP) nasceu em 1896. E a maior associacdo empresarial
portuguesa, representando mais de 50 areas de atividade dos setores da restauracgdo e similares e alojamento turistico, que
contribuem para uma das maiores locomotivas do desenvolvimento e da economia da sociedade portuguesa: o Turismo.

Para mais informacgdes:

H/Advisors CV&A

Mariana Azevedo e Silva | 913 114 951 | mariana.silva@h-advisors.global
Maria Leonor Lourengo | 918 702 559 | leonor.lourenco@h-advisors.global
Joana Taveira Nunes |939 988 141 | joana.nunes@h-advisors.global
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